Vizita de consiliere la Scoala
Profesionala nr. 9 din mun. Chisinau

y

Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare ?i
Protec?ia Consumatorilor a efectuat o vizit? de consiliere la ?coala
Profesional? nr. 9 din mun. Chi?in?u. Tematica vizitei a fost: ,Regulile
generale de protec?ie a consumatorilor prin prisma Legii nr. 105/2003
privind protec?ia consumatorilor ?i Legii nr. 284/2004 privind comer?ul
electronic”. Scopul vizitei a fost de a aduce la cuno?tin?? elevilor care
sunt drepturile fundamentale in calitate de consumatori, principiile de desf
??urare ale comer?ului, domeniul de reglementare al Legii nr. 105/2002 ?i
al Legii nr. 284/2004, modalitatea de reclamare a produselor/serviciilor de
calitate necorespunz?toare, regimul juridic al contractelor incheiate prin
mijloace electronice, termenul de garan?ie legal? al produselor ?i
serviciilor.




