Consolidarea cunostintelor despre
protectia consumatorilor: Vizita de
informare in cadrul Centrului de
Excelenta in Economie si Finante din
Chisinau

Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare ?i Protec?ia Consumatorilor
a realizat o vizit? de informare in cadrul Centrului de Excelen?? in Economie ?i Finan?e din Chi?in
?u, o institu?ie de Tnv???mant recunoscut? pentru formarea speciali?tilor in domenii precum
administrarea afacerilor, finan?e ?i b?nci, programare web, contabilitate ?i IT. Centrul de Excelen
?? se remarc? prin accentul pus atat pe preg~?tirea profesional? de specialitate, cat ?i pe
dezvoltarea competen?elor in administrarea afacerilor.

Tematica intalnirii a fost ,, Reguli generale de protec?ie a consumatorilor prin prisma Legii nr.
105/2003 privind protec?ia consumatorilor”.

Tn cadrul vizitei, 2 cadre didactice ?i peste 90 de studen?i au beneficiat de consultan?? de
specialitate Tn domeniul protec?iei consumatorilor. De asemenea, au fost distribuite 110 de pliante
informa?ionale care abordau diverse teme legate de drepturile ?i responsabilit??ile consumatorilor.

Scopul vizitei a vizat cre?terea nivelului de informare privind drepturile consumatorilor ?i
responsabilizarea acestora prin prisma activit??ii autorit??ii de supraveghere. Inspectoratul urm?re
?te s? contribuie la sporirea capacit??ii decizionale a consumatorilor, s? previn? eventualele
abateri din partea agen?ilor economici ?i s? promoveze aplicarea prevederilor legale ?i a bunelor
practici in domeniul protec?iei consumatorilor.




