Emisiunea ,,Zi de Bine”

Tatiana Frunza din cadrul Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea
Produselor Nealimentare si Protectia Consumatorilor a participat la emisiunea
»~Zi de bine” de la postul public Moldova 1, unde a vorbit despre drepturile
consumatorilor in perioada reducerilor.

In cadrul discutiei au fost abordate aspecte legate de transparenta reducerilor de
pret, obligatiile comerciantilor, precum si modul in care consumatorii pot
identifica ofertele reale si pot depune o reclamatie in caz de nereguli.

Inspectoratul reaminteste ca, indiferent de sezonul promotiilor, consumatorii au
aceleasi drepturi privind calitatea produselor, garantia, informarea corecta si
posibilitatea de a returna produsele neconforme.

Emisiunea poate fi privita aici .


https://consumator.gov.md/sites/default/files/Video%20Frunz%C4%83%20ZI%20DE%20BINE.mp4

