n»Factor Economic” la NEXT TV:
Drepturile consumatorilor si regulile
comertului, explicate pe intelesul
tuturor

in cadrul emisiunii ,Factor Economic” de la NEXT TV, Sergiu Daranuta sef al
Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare si Protectia
Consumatorilor, abordeaza, intr-un limbaj clar si aplicat, cele mai importante subiecte
ce tin de protectia consumatorilor si regulile comertului in Republica Moldova

Discutiile vizeaza drepturile consumatorilor, reducerile comerciale reale versus cele
inselatoare, cumparaturile online, garantiile produselor, etichetarea corecta, produsele
contrafacute sau periculoase si siguranta bunurilor nealimentare.

Emisiunea ofera explicatii practice despre cum se solutioneaza conflictele dintre
consumatori si comercianti, cum functioneaza controalele statului, ce inseamna o
contraventie si care sunt tipurile de sanctiuni aplicabile. De asemenea, sunt prezentate
recomandari concrete pentru cumparaturi sigure, inclusiv in perioadele de
reduceri si sarbatori.




