Incepe scoala in siguranta: ce trebuie
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sa stie parintii inainte de cumparaturi

in prag de inceput de an scolar, parintii sunt in cautarea uniformelor scolare,
incaltdmintei, rechizitelor si accesoriilor potrivite pentru copii. in anii precedenti,
ISSPNPC nu a inregistrat plangeri privind calitatea rechizitelor, hainelor sau
incaltamintei achizitionata pentru scoald, ceea ce arata ca aceste produse sunt alese
cu atentie de catre parinti.

Totusi, este important ca parintii sa isi cunoasca drepturile si dupa
efectuarea cumparaturii.

[ Ati cumparat haine, incaltaminte sau un ghiozdan si v-ati razgandit?

Retineti: in primele 14 zile de la achizitionare, anumite produse pot fi inlocuite cu
un produs similar, in conditiile prevazute de legislatia privind protectia consumatorilor.

De aceea, pastrati bonul de casa si verificati produsul imediat dupa
cumparare. inainte de a-l utiliza, asigurati-vad ca marimea, modelul, caracteristicile si
calitatea acestuia corespund necesitatilor copilului.

(1] lar cand vine vorba despre ghiozdan, alegerea trebuie facuta cu si mai
multa atentie

Ghiozdanul este unul dintre produsele pe care copilul le va utiliza zilnic, pe o perioada
indelungata. Nu alegeti ghiozdanul doar dupa culoare, model sau pret - greutatea,
dimensiunea si sistemul de prindere sunt esentiale pentru confortul si siguranta
copilului.

ISSPNPC recomanda parintilor sa:

e aleaga un ghiozdan usor, cu o greutate de pana la 1 kg;

e tina cont ca greutatea totala a ghiozdanului incarcat sa nu depaseasca 10% din
greutatea copilului;

e mearga impreuna cu copilul la cumparaturi, pentru a verifica daca ghiozdanul se
potriveste staturii acestuia;

e aleaga bretele reglabile, late si captusite, care permit distribuirea uniforma a
greutatii;

e verifice materialul, cusaturile, fermoarele si sistemele de inchidere;



e evite produsele cu miros chimic puternic;

e opteze pentru ghiozdane cu elemente reflectorizante, pentru o mai buna
vizibilitate a copilului in trafic;

e li invete pe copii sa poarte ghiozdanul pe ambii umeri, nu pe un singur umar.

Un inceput de an scolar fara probleme incepe cu o cumparatura facuta corect.
Cunoasteti-va drepturile, pastrati bonul si alegeti produsele tinand cont, inainte de
toate, de siguranta si sanatatea copilului.

Pentru informatii sau in cazul unor dificultati intampinate la achizitionarea unui produs
ori la prestarea unui serviciu, consumatorii pot contacta ISSPNPC:

Centrul Unic de Apel al Consumatorilor : 022 51 51 51
Adresa: mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri 78
www.consumator.gov.md
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