
ISSPNPC a participat la sesiunea de
instruire dedicată cooperării
transfrontaliere în domeniul protecției
consumatorilor

Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare și
Protecția Consumatorilor (ISSPNPC) a participat la sesiunea de instruire
dedicată cooperării transfrontaliere în domeniul protecției consumatorilor,
organizată de Ministerul Dezvoltării Economice și Digitalizării, în colaborare cu
Fundația Germană pentru Cooperare Juridică Internațională (IRZ), în perioada 15–16
octombrie 2026, la Chișinău.

Ministerul Dezvoltării Economice și Digitalizării, în colaborare cu Fundația Germană
pentru Cooperare Juridică Internațională (IRZ), a organizat în perioada 15–16
octombrie 2026, la Chișinău, o sesiune de instruire dedicată punerii în aplicare a
Regulamentului (UE) 2017/2394 privind cooperarea dintre autoritățile naționale
responsabile de asigurarea respectării legislației în materie de protecție a
consumatorilor.

Instruirea a oferit o imagine de ansamblu asupra cadrului normativ european și a
mecanismelor de cooperare transfrontalieră dintre autoritățile de protecție a
consumatorilor din Republica Moldova și cele din statele membre ale Uniunii Europene.
Temele abordate au vizat mecanismele de cooperare și coordonare, rolul autorităților
desemnate, funcționarea rețelei europene de cooperare în domeniul protecției
consumatorilor, competențele de investigare a presupuselor încălcări și asistența
reciprocă între autorități.

Experții germani au prezentat experiența Germaniei în aplicarea Regulamentului (UE)
2017/2394, inclusiv exemple practice privind măsurile de investigare și procedurile de
încetare a încălcărilor drepturilor consumatorilor.

Participarea reprezentanților ISSPNPC la această instruire contribuie la consolidarea
capacităților profesionale în domeniul protecției consumatorilor și la familiarizarea cu
practicile europene de investigare și cooperare între autorități. Totodată, activitatea
susține procesul de armonizare a legislației naționale cu acquis-ul Uniunii Europene și
dezvoltarea mecanismelor de cooperare transfrontalieră, în vederea asigurării unui
nivel ridicat de protecție a drepturilor și intereselor economice ale consumatorilor.



 


