ISSPNPC, in dialog direct cu mediul de
afaceri!

Dialog cu mediul de afaceri: provocari si solutii in aplicarea legislatiei privind
protectia consumatorilor

in zilele de 20 si 23 octombrie 2026, reprezentantii Inspectoratului de Stat pentru
Supravegherea Produselor Nealimentare si Protectia Consumatorilor (ISSPNPC) au
desfasurat vizite de informare la solicitarea reprezentantilor mediului de afaceri, in
vederea clarificarii aspectelor practice privind aplicarea legislatiei in domeniul
protectiei consumatorilor.

Discutiile au vizat prevederile Legii nr. 105/2003 privind protectia
consumatorilor, obligatiile operatorilor economici si provocarile intampinate in
aplicarea cadrului legal in activitatea de zi cu zi.

Un accent deosebit a fost pus pe identificarea dificultatilor practice, clarificarea
prevederilor legale si prevenirea situatiilor care pot afecta drepturile consumatorilor
sau pot genera neconformitati in activitatea agentilor economici.

Un mediu de afaceri bine informat inseamna consumatori mai bine protejati.



