Lectie deschisa la IP Scoala primara
nr. 152 "Pas cu Pas”

Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare ?i Protec?ia
Consumatorilor a dat curs invita?iei de a participa la o lec?ie deschis? la IP ?coala primar? nr.
152 ,Pas cu Pas” din Chi?in?u, pentru a le vorbi elevilor din cl. a IV-a despre:

e drepturile ?i obliga?iile consumatorilor
¢ bon fiscal, produse/servicii neconforme
e etichetarea corect? a produselor

e profilul consumatorului inteligent.

La aceast? activitate au participat 28 de elevi curio?i, care s-au eviden?iat prin abordarea gandirii
critice ?i creative, au manifestat o atitudine pozitiv? ?i responsabil? fa?? de importan?a cunoa?terii
drepturilor lor in calitate de consumatori. Atat ISSPNPC, céat ?i administra?ia institu?iei au subliniat
necesitatea inform?rii consumatorilor pentru a fi capabili s? achizi?ioneze produse ?i servicii de
calitate.

Prin aceste ac?iunii, ISSPNPC tinde s? contribuie la cre?terea capacit??ii decizionale a
consumatorilor, s? informeze consumatorii despre drepturile lor ?i s? previn? eventualele inc?Ic?ri
din partea agen?ilor economici prin informarea ?i consilierea in domeniul prevederilor legale ?i
bunelor practici ce ?in de protec?ia drepturilor consumatorilor.




