
Vizită de consultanță la Centrul de
Excelență în Administrarea Afacerilor
din Chișinău

Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare ?i Protec?ia Consumatorilor, a efectuat
o vizit? de consiliere la Centrul de Excelen?? în Administrarea Afacerilor din Chi?in?u institu?iei de înv???
mînt tehnic cu poten?ial sporit în domeniile administr?rii afacerilor care pune accent remarcabil atît pe preg?
tirea de specialitate cît ?i studierea administr?rii unei afaceri, marketing cît ?i turism. În cadrul vizitei au
primit consultan?? de specialitate în domeniul protec?iei consumatorilor 2 cadre didactice ?i 20 studen?i.

Subiectul vizitei a fost „Clauzele abuzive în contractele încheiate cu consumatorii”

Scopul vizitei de consultan??: speciali?tii delega?i de c?tre ISSPNPC au informat studen?ii despre clauzele
abuzive care sunt incluse în contractele cu consumatorii: de a lua liber decizii la achizi?ionarea produsului,
serviciului, f?r? a i se impune în contracte clauze abuzive sau care pot favoriza folosirea unor practici
comerciale incorecte, de natur? a influen?a op?iunea acestuia, de a beneficia de o redactare clar? ?i precis? a
clauzelor contractuale, de a lua cuno?tin?? în prealabil de textul contractului pe care inten?ioneaz? s? îl
încheie.

 


