Alegeti luminite sigure pentru
sarbatori!

S?rb?torile de iarn? sunt un moment special, iar decora?iunile luminoase contribuie la crearea unei
atmosfere magice, atat in interior, cat ?i in exterior. Totu?i, pentru a v? bucura in siguran?? de
aceste momente, Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare ?i
Protec?ia Consumatorilor v? ofer? cateva recomand?ri esen?iale:

Ce s? verifica?i Tnainte de a cump?ra lumini?e electrice

e Asigura?i-v? c? produsul este Thso?it de avertiz?ri precum:

o Nu scoate?i sau inlocui?i I?mpile atunci cand ghirlanda este conectat? la priz?.

o La ghirlandele cu I?mpi montate in serie (altele decat cele sigilate), inlocui?i imediat 1?
mpile defecte cu altele de aceea?i tensiune ?i putere nominal? pentru a evita suprainc?
Izirea.

o Nu conecta?i ghirlanda la priz? in timp ce este inc? ambalat?.

e Verifica?i dac? produsul este marcat clar pentru utilizare n interior sau exterior.

e Luminile destinate utiliz?rii Tn exterior trebuie s? fie echipate cu o priz? protejat? impotriva
stropilor de ap? sau s? fie compatibile cu o conexiune permanent? printr-o cutie de conexiuni.

e Lungimea cablului intre priz? ?i prima dulie trebuie s? fie de minimum 1,5 metri.

Drepturile consumatorilor

e Solicita?i vanz?torului s? v? prezinte declara?ia de conformitate a produsului. Lipsa acesteia
indic? neconformitatea produsului ?i poate atrage sanc?iuni de pan? la 6.900 de lei, conform
Codului Contraven?ional.

e Ave?i dreptul s? cere?i demonstrarea modului de utilizare ?i func?ionare a produselor de
folosin?? indelungat?.

e Procura?i lumini?e doar din locuri autorizate pentru a evita riscurile legate de produse
nesigure.

Dac? produsul prezint? defecte in perioada de garan?ie, ave?i dreptul s? solicita?i:

e Repararea produsului;
« Inlocuirea acestuia;

¢ Reducerea pre?ului;



¢ Restituirea contravalorii prin rezolu?iunea contractului.

In cazul in care vanz?torul refuz? s? solu?ioneze cererea, adresa?i o reclama?ie c?tre
Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare ?i Protec?ia Consumatorilor
sau suna?i la telefonul consumatorului 022-51-51-51 pentru a primi o consultare specializat?.



