Campanie de informare cu tematica:
Alegere corecta - un produs de
calitate !

Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare ?i Protec?ia
Consumatorilor a dat startul vizitelor de consultan??, avand ca scop informarea atat a
consumatorilor, cat ?i a agen?ilor economici interesa?i, cu privire la cerin?ele comercializ?rii
produselor nealimentare.

Obiectivele campaniei:

e Educarea consumatorilor cu privire la drepturile lor ?i la criteriile de selec?ie a produselor
sigure ?i de calitate.

e Prevenirea practicilor in?el?toare, inclusiv promovarea con?tientiz?rii asupra riscurilor
asociate produselor contraf?cute sau neconforme.

e Promovarea etichet?rii corecte, astfel incat consumatorii s? poat? face alegeri informate
bazate pe informa?ii transparente despre produs.

Activit??ile, Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare ?i Protec?ia
Consumatorilor, contribuie semnificativ la construirea unei pie?e mai transparente ?i mai sigure
pentru consumatori, care consolideaz? in acela?i timp increderea acestora in procesul de cump?
rare.

Dragi consumatori, dac? a?i intdmpinat vreo problem? la procurarea unui produs sau prestarea
unui serviciu, nu ezita?i s? v? adresa?i la Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor
Nealimentare ?i Protec?ia Consumatorilor.

Ne pute?i g?si la Telefonul Consumatorului 022 51 51 51 sau pe adresa noastr?: mun. Chi?in?u,
str. Vasile Alecsandri 78.



