
 

Anexă la scrisoarea nr.27/03-1472 din 03.05.2024 

 

     INFORMAȚIE 

cu privire la realizarea indicatorilor de performanță pe parcursul trimestrului I-2024 conform Planului 

de acțiuni ISSPNPC la nivel de organ de control pentru perioada anului 2024 

 

I.  Introducere, domeniile de activitate, funcțiile, componența, statul de personal al  Inspectoratului.   

 

Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare și Protecția Consumatorilor (ISSPNPC), 

autoritate administrativă subordonată Ministerului Dezvoltării Economice și Digitalizării, responsabilă de implementarea 

politicii statului în domeniile de activitate încredințate, realizează funcțiile stabilite în Regulamentul de activitate aprobat 

prin Hotărârea Guvernului nr. 466 din 06.07.2022, în următoarele domenii de activitate: 

1) supravegherea pieței privind produsele nealimentare; 

2) conformitatea serviciilor (inclusiv turistice); 

3) protecția consumatorilor;  

4) metrologie și produse preambalate; 

5) controlul de stat al activităților în domeniul jocurilor de noroc; 

6) respectarea condițiilor de licențiere conform domeniului de competență. 

În conformitate cu domeniile de activitate stabilite, ISSPNPC realizează următoarele funcții: 

1) în domeniul supravegherii pieței privind produsele nealimentare: 

a) funcțiile stabilite în Legea nr. 7/2016 / Legea 162/2023) privind supravegherea pieței în ceea ce privește 

comercializarea produselor nealimentare; 

b) efectuarea controlului respectării cerințelor privind siguranța produselor nealimentare, introduse sau puse la 

dispoziție pe piață, destinate consumatorilor, în conformitate cu prevederile Legii nr. 131/2012 privind controlul de stat 

asupra activității de întreprinzător; 

2)  în domeniul conformității serviciilor (inclusiv turistice): 

a) efectuarea controlului de stat privind conformitatea serviciilor în limitele prevederilor Legii nr. 131/2012 

privind controlul de stat asupra activității de întreprinzător; 

b) exercitarea controlului calității serviciilor turistice prestate în temeiul Legii nr. 352/2006 cu privire la 

organizarea și desfășurarea activității turistice în Republica Moldova; 

3) în domeniul protecției consumatorilor: 

a)  funcțiile stabilite în art. 35 alin. (4) din Legea nr. 105/2003 privind protecția consumatorilor; 

b)  funcțiile stabilite în art. 5 alin. (3) din Legea nr. 231/2010 cu privire la comerțul interior; 

c)  funcțiile stabilite în Legea nr. 461/2001 privind piața produselor petroliere; 

d)  constatarea clauzelor abuzive în contractele încheiate cu consumatorii; 

e)  efectuarea controlului privind legalitatea utilizării mărcilor; 

4)  în domeniul metrologiei și produselor preambalate: 

a) efectuarea supravegherii metrologice în conformitate cu art.5 alin. (8) din Legea metrologiei nr. 19/2016; 

b) efectuarea controlului metrologic legal al produselor preambalate în conformitate cu prevederile art. 14 din 

Legea metrologiei nr. 19/2016; 

5)  în domeniul controlului de stat al activităților în domeniul jocurilor de noroc: efectuarea controlului de stat în 

domeniul jocurilor de noroc în conformitate cu art.4 alin. (2) din Legea nr. 291/2016 cu privire la organizarea și 

desfășurarea jocurilor de noroc; 

6)  în domeniul respectării condițiilor de licențiere conform domeniului de competență: funcțiile stabilite în Legea   

nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activității de întreprinzător. 

Componența, bugetul, statul de personal. 

ISSPNPC are următoarea structură, fără subdiviziuni teritoriale: 

Șef Inspectorat 

Șef adjunct Inspectorat  

Direcția protecția drepturilor consumatorilor 

Secția control servicii 

Direcția informarea consumatorilor și a mediului de afaceri 

Direcția supravegherea pieței 

Direcția supraveghere metrologică 

Serviciul control produse petroliere 
Direcția planificare, coordonare și monitorizare 

Secția planificare și monitorizare a activităților 

Serviciul cooperare instituțională 
Direcția juridică 

Direcția management instituțional 

Serviciul financiar-administrativ 

     Serviciul resurse umane 

Serviciul comunicare cu mass-media 



     Serviciul managementul documentelor 

 
Planul anual de acțiuni la nivel de organ de control al ISSPNPC (Planul anual) a fost elaborat în corespundere cu 

Metodologia de stabilire a obiectivelor și indicatorilor de performanță a organelor de control de stat asupra activității de 

întreprinzător, aprobată prin Hotărârea Guvernului nr. 355/2020. 

Planul anual, aprobat prin Ordinul nr. 28 din 14.03.2024 al Ministerului Dezvoltării Economice și Digitalizării, în 

baza Hotărârea Guvernului nr. 355/2020, include 7 obiective de realizare prin acțiuni, indicatori de performanță și valori-

țintă stabilite. 

II.  Obiectivele și indicatorii de performanță  

A.  Indicatorii universali de performanță a activității organelor de control   

Obiectivul 1: Asigurarea legalității, eficienței, economiei și transparenței mijloacelor bugetului, cu respectarea 

limitelor bugetare.   

A 1. Eficientizarea activităților de control propriu-zise atât cu activitățile de analiză a riscurilor și planificarea 

controalelor, cât și cu activitățile de promovare a conformării cerințelor legale (raportare anuală). 
Obiectivul 2: Asigurarea respectării prevederilor legislației în domeniul supravegherii pieței și conformității 

produselor nealimentare și serviciilor, prin control. 

A 2. Planificarea controalelor în baza analizei riscurilor și a controalelor combinate/ comune (raportare anuală). 
Obiectivul 3: Dezvoltarea cunoștințelor agenților economici în domeniile de competență, în vederea respectării 

legislației în vigoare cu privire la produse și servicii.   
A 3.  Informarea mediului de afaceri în vederea respectării legislației în vigoare. 

A.3.1. Activități de instruire și consultanță (raportare trimestrială). 

Pe parcursul trimestrului I-2024 au fost oferite 465 consultații de competență mediului de afaceri, prin diferite 

mijloace disponibile:  

- în scris pe suport de hârtie - 2 (în cadrul examinării contractelor și întocmirii Actelor de constatare a clauzelor 

abuzive); 

- în cadrul activităților de informare și/sau a evenimentelor publice, organizate de către ISSPNPC – 418 (în cadrul 

vizitelor de consultanță - 252 agenți economici, expoziției „Fabricat în Moldova”-70 agenți economici, apelurilor 

telefonice – 62, în Ghișeu-24,în cadrul soluționării petițiilor pe cale amiabilă-10 agenți economici; 

- în cadrul activităților de instruire desfășurate de către ISSPNPC materializat prin numărul persoanelor supuse 

controlului instruite în domeniile sale de competență – 45 în cadrul controalelor efectuate. 

 Pe parcursul trimestrului I-2024 au fost oferite 465 consultații de competență mediului de afaceri, sau: 

- cu 240 consultații mai mult față de trimestru I - 2023 (225 agenți economici informați); 

- cu 141 consultații mai mult față de trimestru I trimestru I - 2022 (324 agenți economici informați). 

A 3.2. Consultarea persoanelor supuse controlului în primii 3 ani de activitate de la data înregistrării de stat 

(raportare anuală). 
Obiectivul 4: Mediatizarea activităților de informare. 
A 4. Informarea și educarea agenților economici și a consumatorilor în vederea cunoașterii prevederilor legislației 

în vigoare 

A 4. 1.  Activități de comunicare (raportare trimestrială). 

În perioada de referință, pe pagina web a ISSPNPC au fost postate 43 informații de interes public (28 

comunicate/15 anunțuri), la care au fost înregistrate 12844 vizualizări a postărilor, sau: 

- cu 624 mai puține față de trimestru I - 2023 (13468 vizualizări a postărilor pe pagina web); 

- cu 10796 mai multe față de trimestru I - 2022 (2048 vizualizări a postărilor). 

Numărul de vizualizări a postărilor din rețelele de socializare constituie 13350 vizualizări. 

Obiectivul 5: Fortificarea capacităților profesionale a personalului Inspectoratului 

A 5. Instruirea  profesională continuă a corpului de inspectori (raportare semestrială). 

Obiectivul 6: Conformarea persoanelor supuse controlului cu respectarea prevederilor legislației 

A.6. Respectarea de către persoanele supuse controlului a cadrului normativ (raportare anuală). 
 

B.   Indicatori individuali de performanță a activității organelor de control   

Obiectivul 7: Diminuarea riscului de apariție a produselor nealimentare neconforme/nesigure pe piață, unități 

de măsuri legale 

B 2 (ISSPNPC). Supravegherea pieței privind conformitatea produselor nealimentare/ mijloacelor de măsurare 

utilizate în domeniile de interes public precum și a măsurărilor (raportare anuală).  
B.2.1. Produse conforme cerințelor  

B.2.2. Probe colectate, conforme cerințelor 
 

 

 

 

 

 

 



INFORMAȚIE 

cu privire la realizarea indicatorilor de performanță pe parcursul trimestrului I-2024 conform Planului de acțiuni ISSPNPC la nivel de organ de control pentru 

perioada anului 2024 

Indicatori universali de performanță a activității Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare și Protecția Consumatorilor 

Obiectiv: Dezvoltarea cunoștințelor agenților economici în domeniile de competență, în vederea respectării legislației în vigoare cu privire la produse și servicii   
Acțiuni Denumirea, 

numărul 

indicatorului 

Indicator 

de produs 

Parametrii care urmează să fie 

măsurați/calculați 

Surse  

de date 

Indicatorii de rezultat Frecvența 

raportării  

Unitatea de 

măsură 

Nivel de 

raportare 

Valoare-țintă 

A 3. 

Informarea 

mediului de 

afaceri în 

vederea 

respectării 

legislației în 

vigoare 

A.3.1. 

Activități de 

instruire și 

consultanță 

3.1.1. 

Consultații 

acordate 

agenților 

economici 

 

 

 

Numărul de consultații/ 

instruiri furnizate de către 

ISSPNPC persoanelor supuse 

controlului în domeniile sale 

de competență, prin toate 

mijloacele disponibile, în 

special: 

- în scris pe suport de hârtie sau 

în format electronic; 

- în cadrul activităților de 

informare și/sau  a 

evenimentelor publice, 

organizate de către ISSPNPC  

materializat prin numărul 

persoanelor supuse controlului 

care au participat la activitățile 

de informare; 

-  în cadrul activităților de 

instruire desfășurate  de către 

ISSPNPC  materializat prin 

numărul persoanelor supuse 

controlului instruite în 

domeniile sale de competență 

Rapoarte de 

activitate 

Pe parcursul trimestrului I-2024 au fost oferite 465 

consultații de competență mediului de afaceri, prin 

diferite mijloace disponibile:  

- în scris pe suport de hârtie - 2 (în cadrul examinării 

contractelor și constatării clauzelor abuzive);  

- în cadrul activităților de informare și a evenimentelor 

publice organizate de ISSPNPC, apelurilor telefonice, 

consultațiilor în Ghișeu - 418 (vizitelor de consultanță - 

252 agenți economici, expoziției „Fabricat în Moldova” 

- 70 agenți economici, apelurilor telefonice – 62, Ghișeu 

- 24, soluționării amiabile a reclamațiilor - 10 agenți 

economici); 

- în cadrul activităților de instruire desfășurate  de către 

ISSPNPC materializat prin numărul persoanelor supuse 

controlului instruite în domeniile sale de competență – 45 

în cadrul controalelor efectuate,  

sau: 

- cu 240 consultații oferite mai mult față de trimestrul I 

- 2023 (225 agenți economici informați); 

- cu 141 oferite mai mult față de trimestrul I - 2022 (324 

agenți economici informați). 

Trimestrial Număr Ministerul 

Dezvoltării 

Economice 

și 

Digitalizării 

 

 

Cancelari

a de Stat 

Creșterea cu 65, a 

numărului de 

consultații și instruiri 

oferite agenților 

economici de către 

ISSPNPC, față de 

perioada precedentă 

de evaluare. 

 

 

Obiectiv: Mediatizarea activităților de informare 
Acțiuni Denumirea, 

numărul 

indicatorului 

Indicator 

de produs 

Parametrii care urmează să fie 

măsurați/calculați 

Surse de 

date 

Indicatorii de rezultat Frecvența 

raportării  

Unitatea de 

măsură 

Nivel de 

raportare 

Valoare-țintă 

A 4. 

Informarea 

și educarea 

agenților 

economici și 

a 

consumatori

lor în 

vederea 

cunoașterii 

prevederilor 

legislației în 

vigoare 

A.4.1. 

Activități de 

comunicare 

4.1.1. 

Desfășurare

a 

activităților 

de informare  

prin 

utilizarea 

paginii web 

a ISSPNPC 

și în rețelele 

de 

socializare 

 

• Numărul de vizualizări a 

postărilor, anunțurilor, 

comunicatelor etc. pe site-ul 

web oficial al ISSPNPC și în 

rețelele de socializare 

 

(rezultatele înregistrate pe  

parcursul tr.I a anului 2023): 

au fost înregistrate 13468 

vizualizări a postărilor pe 

pagina web 

Site-ul web 

oficial al 

ISSPNPC și 

în rețelele 

de 

socializare 

 

Rapoarte de 

activitate 

În perioada de referință, pe pagina web a Inspectoratului 

au fost postate 43 informații de interes public (28 

comunicate/15 anunțuri), la care au fost înregistrate 

12844 vizualizări a postărilor, sau: 

- cu 624 mai puține față de trimestrul I - 2023 (13468 

vizualizări a postărilor pe pagina web); 

- cu 10796 mai multe față de trimestrul I - 2022 (2048 

vizualizări a postărilor). 

 Numărul de vizualizări a postărilor din rețelele de 

socializare constituie 13350 vizualizări. 

Trimestrial Număr 

 

Ministerul 

Dezvoltării 

Economice 

și 

Digitalizării 

 

 

Cancelaria    

de Stat 

Creșterea cu 600 a 

numărului de 

vizualizări a 

postărilor, 

anunțurilor, 

comunicatelor etc. 

pe site-ul web 

oficial al ISSPNPC  

și  în rețelele de 

socializare, față de 

perioada 

precedentă. 



     Anexa nr. 2 la scrisoarea   nr. 27/03- 1472  din  03.05.2024 

 

Informație cu privire la activitățile de vizibilitate a ISSPNPC pe parcursul trimestrului I – 2024 

VIZIBILITATEA 

Comunicate – 28 
Vizualizări 

9678 
1.  Primul lot de echipamente pentru Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor 

Nealimentare și Protecția Consumatorilor a fost livrat. 

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/primul-lot-de-echipamente-pentru-isspnpc-a-

fost-livrat 418 18 ianuarie 

2.  Lansarea campaniei de informare a consumatorilor și a mediului de afaceri cu genericul 

”Cunoașterea drepturilor - cumpărături sigure!”  

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/lansarea-campaniei-de-informare-a-
consumatorilor-si-a-mediului-de-afaceri-cu-genericul-cunoasterea-drepturilor-

cumparaturi-sigure 

 

411 
 

23 ianuarie 

3.  Ședința de prezentare a sistemului informativ de selectare aleatorie a stațiilor PECO  
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/sedinta-de-prezentare-a-sistemului-

informativ-de-selectare-aleatorie-a-statiilor-peco 

 
336 30 ianuarie 

4.  Depunerea jurământului de credință a funcționarilor publici debutanți   
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/depunerea-juramantului-de-credinta-
a-functionarilor-publici-debutanti 

 
331 06 februarie 

5.  Ședința de lucru comună a Misiunii EUBAM cu ISSPNPC și Serviciul Vamal RM   
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/sedinta-de-lucru-comuna-a-misiunea-eubam-

cu-isspnpc-si-serviciul-vamal-rm 324 09 februarie 
6.  Inspectoratul în ședință de lucru cu un agent economic  

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/inspectoratul-in-sedinta-de-lucru-cu-

un-agent-economi 228 12 februarie 
7.  Recomandări pentru achiziționarea cadoului perfect de Valentine‘ s Day  

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/recomandari-pentru-achizitionarea-cadoului-
perfect-de-valentine-s-day 320 13 februarie 

8.  Vizită de consultanță la marca comercială SPORTLINE  
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/vizita-de-consultanta-la-marca-

comerciala 285 14 februarie 
9.  ISSPNPC parteneriat cu CCI Moldova în cadrul concursului „Premiul pentru Realizări în Domeniul 

Calităţii Produselor și Serviciilor”  

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-parteneriat-cu-cci-moldova 

231 20 februarie 

10.  ISSPNPC: Retrospectiva anului 2023  
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-retrospectiva-anului-2023 

370 21februarie 
11.  Întrunire de lucru cu Banca Mondială și UIPAC  

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/intrunire-de-lucrucu-banca-

mondiala-si-uipac 234 27 februarie 
12.  ISSPNPC au efectuat o vizită de consiliere pentru studenții din cadrul Centrului de Excelență în 

Transport din Republica Moldova  

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-au-efectuat-o-vizita-de-consiliere-

pentru-studentii-din-cadrul-centrului-de-excelenta-in-transport-din-republica-moldova 

240 
28 februarie 

13.  Retrospectiva lunii ianuarie  
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/retrospectiva-lunii-ianuarie 

 309 29 februarie 

14.  ISSPNPC au efectuat o vizită de consiliere pentru studenții din cadrul Centrului de Excelență în 

Energetică și Electronică din Republica Moldova. 

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-au-efectuat-o-vizita-de-
consiliere-pentru-studentii-din-cadrul-centrului-de-excelenta-in-energetica-si-electronica-

din-republica-moldova 

 
248 

01 martie 

15.  11 - 15 martie 2024, Săptămâna drepturilor consumatorilor 
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/11-15-martie 
 348 05 martie 

16.  Funcționarii publici din cadrul ISSPNPC au fost instruiți privind „măsurile de asigurare a integrității 

instituționale” de către Centrul Național Anticorupție 

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/angajatii-isspnpc-au-fost-instruiti-privind-

masurile-de-asigurare-a-integritatii-institutionale-de-catre-centrul-national-anticoruptie 

 
246 05 martie 

17.  ISSPNPC ATENȚIONEAZĂ! 
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-atentioneaza 

 2587 06 martie 
18.  Webinar cu tematica: “Reguli generale de protecție a consumatorilor, prin prisma Legii nr.105/2003 

privind protecția consumatorilor” 

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/webinar-cu-tematica 

 289 07 martie 

19.  ISSPNPC a organizat un Master Class pentru copii 
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-a-organizat-un-master-class-

pentru-copii 281 11 martie 
20.  Participarea ISSPNPC în cadrul mesei rotunde dedicate Zilei Mondiale a Protecției Consumatorilor 

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-in-cadrul-mesei-rotunde-

dedicate-zilei-mondiale-a-protectiei-consumatorilor 
 

260 13 martie 
21.  Conferință dedicată Zilei Mondiale a Drepturilor Consumatorilor 2024 

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/conferinta-dedicata-zilei-mondiale-a-

drepturilor-consumatorilor-2024 269 15 martie 

22.  Webinar organizat de ISSPNPC cu tematica : "Reguli generale de protecție a consumatorilor prin 

prisma Legii nr.105/2003 privind protecția consumatorilor".  

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/webinar-organizat-de-isspnpc-reguli-generale-

de-protectie-a-consumatorilor-prin-prisma-legii-nr-105-2003-privind-protectia-consumatorilor 
 

161 18 martie 

23.  Totalurile Săptămânii drepturilor consumatorilor 
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/totalurile-saptamanii-drepturilor-
consumatorilor 

 
149 18 martie 

24.  Participarea ISSPNPC în cadrul reuniunii regionale a membrilor CEFTA 
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-la-conferinta-

internationala-cu-motto-ul-presedintiei-poloneze-imputernicirea-alegerilor-responsabile-ale-

consumatorilor-1 
174 19 martie 

25.  Participarea ISSPNPC în cadrul mesei rotunde dedicate Zilei Mondiale a Protecției Consumatorilor 
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-in-cadrul-mesei-rotunde-
dedicate-zilei-mondiale-a-protectiei-consumatorilor-1 

 
144 21martie 

26.  Îmbunătățirea cunoștințelor Direcției Supraveghere Metrologică din cadrul ISSPNPC asupra 

produselor preambalate 

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/imbunatatirea-cunostintelor-directiei-

supraveghere-metrologica-din-cadrul-isspnpc-asupra-produselor-preambalate 
 

136 22 martie 

27.  Retrospectiva lunii februarie 
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/retrospectiva-lunii-februarie 

 135 26 martie 

28.  Masă rotundă cu reprezentanții Inspectoratului Național pentru Supraveghere Tehnică (INST) 
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/masa-rotunda-cu-reprezentantii-
inspectoratului-national-pentru-supraveghere-tehnica-inst 

 
214 28 martie 

Anunțuri - 15 
Vizualizări 

3166 
1. 1 ANUNȚ cu privire la prelungirea concursului privind ocuparea funcţiilor publice vacante din cadrul 

Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare și Protecția Consumatorilor 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-

privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-

supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor 
 

356 15 ianuarie 

2.  Lista candidaților care au promovat concursul documentelor şi sunt invitați la proba scrisă din cadrul 

concursului pentru ocuparea funcției publice vacante 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/lista-candidatilor-care-au-promovat-concursul-
documentelor-si-sunt-invitati-la-proba-scrisa-din-cadrul-concursului-pentru-ocuparea-

functiei-publice-vacante-1 

 

211 24 ianuarie 

3.  ANUNȚ cu privire la prelungirea concursului privind ocuparea funcţiilor publice vacante din cadrul 

Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare și Protecția Consumatorilor 
până la 23 februarie 2024 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-
privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-

supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-pina-la-23-februarie-

2024 

 

238 24 ianuarie 

4.  Anunț cu privire la necesitatea încheierii contractelor de achiziționare a bunurilor și serviciilor pentru 

buna desfășurare a ISSPNPC 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-

contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-

1 

 

240 25 ianuarie 

5.  Anunț cu privire la necesitatea încheierii contractelor de achiziționare a bunurilor și serviciilor pentru 

buna desfășurare a ISSPNPC 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-

contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-

2 
 

240 25 ianuarie 

6.  ANUNȚ cu privire la prelungirea concursului privind ocuparea funcţiilor publice vacante din cadrul 

Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare și Protecția Consumatorilor 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-

privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-

supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-1 
 

299 30 ianuarie 

7.  Anunț cu privire la necesitatea încheierii contractelor de achiziționare a bunurilor și serviciilor pentru 

buna desfășurare a ISSPNPC 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-
contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-

3 

 

236 14 februarie 

8.  Lista candidaților care au promovat concursul documentelor şi sunt invitați la proba scrisă din 

cadrul  concursului pentru ocuparea funcției publice vacant 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/lista-candidatilor-care-au-promovat-concursul-
documentelor-si-sunt-invitati-la-proba-scrisa-din-cadrul-concursului-pentru-ocuparea-

functiei-publice-vacante-2 

 

212 28 februarie 

9.  ANUNȚ cu privire la prelungirea concursului privind ocuparea funcţiilor publice vacante din cadrul 

Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare și Protecția Consumatorilor 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-
privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-

supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-2 

 

126 28 februarie 

10.  Anunț cu privire la necesitatea încheierii contractelor de achiziționare a bunurilor și serviciilor pentru 

buna desfășurare a ISSPNPC 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-

contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-
4 

 

177 01 martie 

11.  Anunț cu privire la necesitatea încheierii contractelor de achiziționare a bunurilor și serviciilor pentru 

buna desfășurare a ISSPNPC 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-

contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-
6 

 

174 01 martie 

12.  ANUNȚ cu privire la prelungirea concursului privind ocuparea funcţiilor publice vacante din cadrul 

Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare și Protecția Consumatorilor 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-
privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-

supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-3 

 

172 11 martie 

13.  ANUNȚ cu privire la prelungirea termenului de depunere a ofertelor privind necesitatea încheierii 

contractelor de achiziționare a bunurilor și serviciilor pentru buna desfășurare a ISSPNPC 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-termenului-de-

depunere-a-ofertelor-privind-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-

bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc 
 

120 19 martie 

14.  ANUNȚ cu privire la prelungirea termenului de depunere a ofertelor privind necesitatea încheierii 

contractelor de achiziționare a bunurilor și serviciilor pentru buna desfășurare a ISSPNPC 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-termenului-de-
depunere-a-ofertelor-privind-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-

bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-1 

 

171 19 martie 

15.  ANUNȚ cu privire la prelungirea concursului privind ocuparea funcțiilor publice vacante din cadrul 

Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare și Protecția Consumatorilor 

https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-

privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-

supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-4 
 

194 28 martie 

 

https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/primul-lot-de-echipamente-pentru-isspnpc-a-fost-livrat
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/primul-lot-de-echipamente-pentru-isspnpc-a-fost-livrat
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/lansarea-campaniei-de-informare-a-consumatorilor-si-a-mediului-de-afaceri-cu-genericul-cunoasterea-drepturilor-cumparaturi-sigure
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/lansarea-campaniei-de-informare-a-consumatorilor-si-a-mediului-de-afaceri-cu-genericul-cunoasterea-drepturilor-cumparaturi-sigure
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/lansarea-campaniei-de-informare-a-consumatorilor-si-a-mediului-de-afaceri-cu-genericul-cunoasterea-drepturilor-cumparaturi-sigure
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/sedinta-de-prezentare-a-sistemului-informativ-de-selectare-aleatorie-a-statiilor-peco
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/sedinta-de-prezentare-a-sistemului-informativ-de-selectare-aleatorie-a-statiilor-peco
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/depunerea-juramantului-de-credinta-a-functionarilor-publici-debutanti
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/depunerea-juramantului-de-credinta-a-functionarilor-publici-debutanti
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/sedinta-de-lucru-comuna-a-misiunea-eubam-cu-isspnpc-si-serviciul-vamal-rm
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/sedinta-de-lucru-comuna-a-misiunea-eubam-cu-isspnpc-si-serviciul-vamal-rm
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/inspectoratul-in-sedinta-de-lucru-cu-un-agent-economi
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/inspectoratul-in-sedinta-de-lucru-cu-un-agent-economi
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/recomandari-pentru-achizitionarea-cadoului-perfect-de-valentine-s-day
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/recomandari-pentru-achizitionarea-cadoului-perfect-de-valentine-s-day
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/vizita-de-consultanta-la-marca-comerciala
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/vizita-de-consultanta-la-marca-comerciala
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-parteneriat-cu-cci-moldova
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-retrospectiva-anului-2023
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/intrunire-de-lucrucu-banca-mondiala-si-uipac
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/intrunire-de-lucrucu-banca-mondiala-si-uipac
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-au-efectuat-o-vizita-de-consiliere-pentru-studentii-din-cadrul-centrului-de-excelenta-in-transport-din-republica-moldova
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-au-efectuat-o-vizita-de-consiliere-pentru-studentii-din-cadrul-centrului-de-excelenta-in-transport-din-republica-moldova
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/retrospectiva-lunii-ianuarie
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-au-efectuat-o-vizita-de-consiliere-pentru-studentii-din-cadrul-centrului-de-excelenta-in-energetica-si-electronica-din-republica-moldova
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-au-efectuat-o-vizita-de-consiliere-pentru-studentii-din-cadrul-centrului-de-excelenta-in-energetica-si-electronica-din-republica-moldova
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-au-efectuat-o-vizita-de-consiliere-pentru-studentii-din-cadrul-centrului-de-excelenta-in-energetica-si-electronica-din-republica-moldova
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/11-15-martie
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/angajatii-isspnpc-au-fost-instruiti-privind-masurile-de-asigurare-a-integritatii-institutionale-de-catre-centrul-national-anticoruptie
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/angajatii-isspnpc-au-fost-instruiti-privind-masurile-de-asigurare-a-integritatii-institutionale-de-catre-centrul-national-anticoruptie
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-atentioneaza
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/webinar-cu-tematica
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-a-organizat-un-master-class-pentru-copii
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/isspnpc-a-organizat-un-master-class-pentru-copii
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-in-cadrul-mesei-rotunde-dedicate-zilei-mondiale-a-protectiei-consumatorilor
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-in-cadrul-mesei-rotunde-dedicate-zilei-mondiale-a-protectiei-consumatorilor
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/conferinta-dedicata-zilei-mondiale-a-drepturilor-consumatorilor-2024
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/conferinta-dedicata-zilei-mondiale-a-drepturilor-consumatorilor-2024
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/webinar-organizat-de-isspnpc-reguli-generale-de-protectie-a-consumatorilor-prin-prisma-legii-nr-105-2003-privind-protectia-consumatorilor
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/webinar-organizat-de-isspnpc-reguli-generale-de-protectie-a-consumatorilor-prin-prisma-legii-nr-105-2003-privind-protectia-consumatorilor
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/totalurile-saptamanii-drepturilor-consumatorilor
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/totalurile-saptamanii-drepturilor-consumatorilor
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-la-conferinta-internationala-cu-motto-ul-presedintiei-poloneze-imputernicirea-alegerilor-responsabile-ale-consumatorilor-1
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-la-conferinta-internationala-cu-motto-ul-presedintiei-poloneze-imputernicirea-alegerilor-responsabile-ale-consumatorilor-1
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-la-conferinta-internationala-cu-motto-ul-presedintiei-poloneze-imputernicirea-alegerilor-responsabile-ale-consumatorilor-1
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-in-cadrul-mesei-rotunde-dedicate-zilei-mondiale-a-protectiei-consumatorilor-1
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/participarea-isspnpc-in-cadrul-mesei-rotunde-dedicate-zilei-mondiale-a-protectiei-consumatorilor-1
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/imbunatatirea-cunostintelor-directiei-supraveghere-metrologica-din-cadrul-isspnpc-asupra-produselor-preambalate
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/imbunatatirea-cunostintelor-directiei-supraveghere-metrologica-din-cadrul-isspnpc-asupra-produselor-preambalate
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/retrospectiva-lunii-februarie
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/masa-rotunda-cu-reprezentantii-inspectoratului-national-pentru-supraveghere-tehnica-inst
https://consumator.gov.md/rom/comunicate-de-presa/masa-rotunda-cu-reprezentantii-inspectoratului-national-pentru-supraveghere-tehnica-inst
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/lista-candidatilor-care-au-promovat-concursul-documentelor-si-sunt-invitati-la-proba-scrisa-din-cadrul-concursului-pentru-ocuparea-functiei-publice-vacante-1
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/lista-candidatilor-care-au-promovat-concursul-documentelor-si-sunt-invitati-la-proba-scrisa-din-cadrul-concursului-pentru-ocuparea-functiei-publice-vacante-1
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/lista-candidatilor-care-au-promovat-concursul-documentelor-si-sunt-invitati-la-proba-scrisa-din-cadrul-concursului-pentru-ocuparea-functiei-publice-vacante-1
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-pina-la-23-februarie-2024
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-pina-la-23-februarie-2024
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-pina-la-23-februarie-2024
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-pina-la-23-februarie-2024
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-1
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-1
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-1
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-2
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-2
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-2
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-1
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-1
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-1
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-3
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-3
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-3
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/lista-candidatilor-care-au-promovat-concursul-documentelor-si-sunt-invitati-la-proba-scrisa-din-cadrul-concursului-pentru-ocuparea-functiei-publice-vacante-2
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/lista-candidatilor-care-au-promovat-concursul-documentelor-si-sunt-invitati-la-proba-scrisa-din-cadrul-concursului-pentru-ocuparea-functiei-publice-vacante-2
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/lista-candidatilor-care-au-promovat-concursul-documentelor-si-sunt-invitati-la-proba-scrisa-din-cadrul-concursului-pentru-ocuparea-functiei-publice-vacante-2
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-2
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-2
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-prelungirea-concursului-privind-ocuparea-functiilor-publice-vacante-din-cadrul-inspectoratului-de-stat-pentru-supravegherea-produselor-nealimentare-si-protectia-consumatorilor-2
https://consumator.gov.md/rom/anunturi/anunt-cu-privire-la-necesitatea-incheierii-contractelor-de-achizitionare-a-bunurilor-si-serviciilor-pentru-buna-desfasurare-a-isspnpc-4
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